ETI

NAVODILO ZA DELO

NOP74.01.04 Lestvice za ocenjevanje dobaviteljev
1 KRITERU: PPM
oD DO ENOTA TOCKE
0 200 ppm 40
201 400 ppm 35
401 600 ppm 30
601 800 ppm 25
801 1.000 ppm 20
1.001 1.200 ppm 15
1.201 1.400 ppm 10
1.401 1.600 ppm 5
1.601 1.000.000 ppm 1
Tabela 1: Lestvica za kakovostni ppm
2 KRITERI: ZASTOJ PRI KUPCU, ODPOKLIC, ZAUSTAVITEV
ODPREME, ZARADI DOBAVITELJIA
INCIDENT PRI KUPCU TOCKE
Brez incidenta pri kupcu 0
Pojav incidenta pri kupcu -10
Tabela 2: Lestvica za incidente pri kupcu, zaradi dobavitelja.
3 KRITERI: CASOVNA TOENOST DOBAV
oD DO ENOTA TOCKE
0 79,99 % 1
80 94,99 % 8
95 100 % 15
Tabela 3: Lestvica za ¢asovno to¢nost (odstotek tocnih dobav)
4 KRITERN: KOLICINSKA TOCNOST DOBAV
oD DO ENOTA TOCKE
0 79,99 % 1
80 94,99 % 3
95 100 % 5

Tabela 4: Lestvica za koli¢insko tocnost (odstotek toc¢no dobavljene

koli¢ine)
5 KRITERU: CERTIFICIRANI SISTEMI VODENJA
SISTEMI VODENJA TOCKE
1ISO 9001 +I1SO 14001 5
1SO 9001 3
Dobavitelj nima veljavnih certifikatov 1
Tabela 5: Lestvica za veljavnost certifikatov sistemov vodenja
6 KRITERI: POROCANIJE 8D
oD DO ENOTA TOCKE
0 79,99 % 1
80 94,99 % 5
95 100 % 10

Tabela 6: Lestvica za 8D porocanje (odstotek vrnjenih 8D porocil v roku)

1. izdaja: 20.4.2015

lzdaja: 4

Datum: 21.01.2019

7 KRITERI: PLACILNI POGOJI
oD DO ENOTA TOCKE
0 30 dan 1
31 60 dan 4
61 90 dan 7
91 365 dan 10
Tabela 7: Lestvica za placilne pogoje
8 KRITERIJ: CENOVNA KONKURENCNOST
CENOVNA KONKURENCNOST TOCKE
Dobavitelj s stalnim izboljSevanjem dosega 10
konkurencnejse cene
Dobavitelj je ob¢asno, na pobudo kupca pripravljen 5
sprejeti zniZzanje cene
Dobavitelj ne deluje v smeri doseganja 1
konkurencnejsih cen
Tabela 8: Lestvica za cenovno konkurencnost
9 KRITERIJ: TEHNICNA PODPORA
STROKOVNO TEHNIENA PODPORA TOCKE
Ustrezna tehni¢na podpora 5
Nezadostna tehnicna podpora 1
Tabela 9: Lestvica za tehni¢no podporo
10 KRITERU: IZREDNE DOBAVE
IZREDNE DOBAVE TOCKE
Odstotek izrednih dobav <2 % 0
Odstotek izrednih dobav >2 % -5

Tabela 10: V primeru izrednih dobav se dobavitelju dodelijo negativne
logisticne tocke po zgornji tabeli.

11 RAZVRSTITEV DOBAVITELIA
RAZVRSTITEV STATUS
90 — 100 tock A dobavitelj
80 — 89 tock B dobavitelj
70 —79 tock C dobavitelj
0 - 69 tock D dobavitelj

Tabela 11: Razvrstitev dobavitelja glede na doseZene tocke
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Spodniji kriteriji veljajo za prevoznike in dobavitelje storitev (kalibracija merilne in testirne opreme,
sortiranje, dodelava in popravilo izdelkov)

KRITERUI TOCKE
Stevilo reklamacij 0-30
Casovna to¢nost dobav 0-20
Placilni pogoji 0-10
Cenovna konkurencnost 0-30
Odzivnost in fleksibilnost 0-10

Za razvrstitev dobavitelja po statusih velja ista tabela

kot za dobavitelje izdelkov.
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